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Internet et nouveaux medias : addict or not addict

LLa cyperaddiction

Quand le plaisir devient un probléme !
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On sait que...(1)

> Nous ne sommes pas tous egaux au niveau de
Nnos capacites de regulation et de nos
capacites a accepter la frustration, les limites,
ainsi que de differer le plaisir !

> L’histoire des addictions nous apprend que
toutes situations qui apportent autant de
renforcateurs a la vie d'un individu comportent
egalement un risque d'usage immodere !




On sait que...(2)

> Chez certaines personnes, |'utilisation
d’Internet est telle que des problemes de
sante et de fonctionnement psychosocial
peuvent en decouler avec, au premier plan,




Quelgues constats prealables

> Absence de diagnostic reconnu dans la
nosologie psychiatrique !

> Aucune donnee sur les trajectoires de
I'evolution dans le temps des utilisateurs
d’Internet !

> Tres peu d’etudes clinigues qui n‘ont pas la
maturité de celles effectuees dans le champ
des substances psycho-actives !

> Pas . d’etude neurobiologique sérieuse !




La cyberaddiction n‘a pas
d'existence nosologique car :

> |l n'y a pas de consensus a ce jour, ni dans
la communaute scientifique, ni chez les
cliniciens sur :

Un nom qui servirait a designer ce trouble.
Les criteres diagnostiques pour le definir.

Le nombre de symptomes requis pour atteindre
le seuil clinique.

['a période de référence nécessaire pour que la
souffrance soit cliniquement significative.




Tlrerminologie

nternet Addiction Disorder (Goldberg, 1995)
nternet dependency (Scherer, 1997)
nternet addiction (Young, 1998)
Pathological Internet Use (Davis, 2001)

Problematic Internet Use (Shapira et al.,
2002)

> High Internet Dependancy (Davis et al. 2002)

» Compulsive Internet Use
(Widyano et Griffiths, 20006)




Definition clinique

> La cyberaddiction est le fait de ne pas
pouvolr s empecher de se connecter a
Internet dans le but d’eprouver du plaisir et/
ou de soulager une tension interieure.

Ce n’est pas une question de duree ou de
guantite de connexion sur Internet mais des
dommages que l'utilisation d’Internet cree
dans la vie de quelqu'un!




Chez I'enfant, preadolescent et adolescent :

—

Chez I'adulte :
=)




Epidémiologie

Actuellement, ce phenomene touche de plus en
plus les jeunes de moins de 20 ans

Ce trouble tend a se generaliser aux membres
des 2 sexes (M : F=2/3:1/3)

Selon differentes etudes : 2 a 10 %

En Suisse, sur la base d'une etude menee par
Eidenbenz (2006), 70°'000 personnes sont
cyberaddictes et 110°000 sont menacees de le
devenir




Plusieurs types d'addiction a Internet

Addiction aux jeux en reseau
Addiction a caractere relationnelle (chat, forum)
Addiction a caractere sexuelle

Addiction a la recherche de connaissances et
d’informations

Addiction au shopping virtuel
Addiction aux jeux de hasard et d'argent

Addiction dite « générale »




lI'faut s'inquieter...(1)

> Quand Il commence a jouer chague jour (sans
jour d’intervalle) !

> Quand il sacrifie ses heures de sommeill !

> Quand les difficultés a maintenir une
organisation familiale apparaissent !

» Quand on constate une perte de notion du
temps en ligne !




lI'faut s'inquieter...(2)

> Quand il devient irritable si on I'empéeche de
jouer !

> Quand ses contacts avec ses amis deviennent
plus sporadiques !

> Quand il abandonne ses activites sportives ou
ses loisirs !

> lkorsque ses performances scolaires baissent !




Sympiomatologie de I'addiction a Internet (1)

> Sentiment de bien-etre et d’euphorie a
naviguer sur Internet

| "activité sur Internet devient le centre de |a
vie de ['utilisateur

Perte de controle entrainant I'incapacite a
resister a la tentation

Preoccupations : la qualite, la frequence et
lintensité de penser quant a l'utilisation
d'Internet




Symptomatologie de I'addiction a Internet (2)

> Besoin d'augmenter la pratigue d’Internet afin
d'atteindre des sensations plaisantes
(phenomene de tolerance)

> Sentiment de vide, de tension, d'irritabilite, de
colere et/ou de depression quand prive d’'un
ordinateur (« syndrome de manque »)

> Poursuite du comportement malgre la
connaissance des dommages et des
repercussions negatives




Conseqguences physigues eventuelles

Troubles du sommell

Assechement des glandes lacrymales, trouble de la vue
Maux de téte migraineux

Maux de dos, dans les epaules, dans les doigts
Trouble du comportement alimentaire
Mauvaise hygiene personnelle

Problemes dentaires

Epuisement, fatigue chronique

Syndrome du tunnel carpien

Dermatite des cuisses

Crise d’épilepsie (rare)

Anemie, hypovitaminose D
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Conseqguences psychigues eventuelles

> Preoccupations (idees ruminantes) par rapport aux
jeux

Manque d’interet pour d'autres sujets (demotivation)
Trouble de |la concentration et de la performance
Désinvestissement relationnel

Difficultés de verbalisation et d’'introspection
Résistance a reconnaitre le probleme (déeni)

Problemes de comportement (jusqu’a I'agressivite)




Conseguences scolaires eventuelles

> Fatigue et somnolence journaliere
m=m) troubles de |'attention et de |a
concentration

> Arrivees tardives et/ou absenteisme
> Devoirs et réevisions non faits

> Effondrement des résultats scolaires
> Redoublement

> Rupture.scolaire




L es troubles associes eventuels

> [Troubles thymiques : depression

> [roubles anxieux : phobie sociale, phobie
scolaire, troubles paniques avec
agoraphobie, troubles anxieux genéeralises

> THADA

> Troubles de la personnalité : narcissiques,
obsessionnels compulsifs

> Consommation de substances psycho-actives
(tabac, cannabis, alcool)




Certains facteurs de protection...

> Activites sociales en dehors du jeu
> Réseau d’amis « en chair et en os »
> Bonne insertion scolaire

> Absence de difficultes psychologiques

> Implication bienveillante des parents dans la
vie des enfants

> Bonne integration parentale des limites et des
regles




Certains facteurs de risgue...

> Absence de reseau d'amis
> Absence d'activites sociales en dehors du jeu
> Mauvaise Iinsertion scolaire

> Difficultés psychologiques (depression,
anxiete,...)

> Banalisation ou dramatisation de la part des
parents




Differentes categories de joueurs (1)

> Les « non joueurs »

> Les « joueurs occasionnels » - pratique
episodique et ludigue.

> Les « joueurs intensifs » - jouent beaucoup
mais sans consequence sur leur
fonctionnement scolaire ou professionnel
ainsi que sur les relations sociales et
familiales.




Differentes categories de joueurs (2)

> Les « Joueurs excessifs ou addicts » - les
joueurs pour lesquels |la pratigue devient une
conduite repetitive, envahissante, avec des
repercussions negatives sur leur
fonctionnement.

> Les « joueurs passionnés » - les joueurs
pratiquant les sports electroniques avec

entrainements, compétitions nationales et
iInternationales.




O 7000 Randy Glashergon www glaslev gen Com

—

« It's not a nicotine patch, it's a CD-ROM
I'm trying to overcome computer addiction. »




« Modele Phenix »
LLes objectifs du traitement

1. Traitement multifocal et integratif sur quatre
domaines d'intervention : psychique,
somatique, parental et familial, extra familial

2. Travall sur I'utilisation controlee d’Internet
mais pas sur I'abstinence

|dentifier ., ou

a laquelle Internet cherche a
repondre




« Modele Phenix »
e cadre de traitement

> Prise en charge ambulatoire, pragmatique,
Intensive et de courte duree

> Contrat tripartie (jeune-école-therapeute) ou
contrat pour le couple

> Charte familiale (permettre d’aborder ce qui
est possible et souhaitable ou interdit sur
Internet)




« Modele Phenix »
Les phases de traitement

> Evaluations (une a deux semaines) :
¢ somatique, psychique, sociale

> Therapies (six a douze mois) :
+ Individuelle de type cognitivo-comportemental,
iIncluant la therapie motivationnelle
¢ Familiale et/ou de couple (approche structurale)
& A meditation corporelle (sophrologie, relaxation)

& Pharmacothérapique (tres rare !)




Quelques ingredients
de la prise en charge TCC (1)

> Donner un « capital d’neures » a disposition

> Tenir un journal de bord pour I'evaluation de
son emplol du temps sur Internet

> Planifier le temps libre
> Restructurer la journee

> Ultilisation du support des jeux et écran pour
lancer.la reflexion personnelle




Quelgques ingredients
de la prise en charge 1CC (2)

> ldentifier et apprendre a controler son envie de jouer :
& Facteurs internes (ennui, tensions, tristesse)

¢ Facteurs externes (publicité, entrainement par les autres
joueurs)

> lravail sur les difféerences entre les deux mondes

> Travail sur les consequences individuelles, familiales
et sociales

> Travall sur les co-addictions sous-jacentes, eventuelles

> Prevention de rechute (« seances de rappel »)




VENDREDI 6 MARS 2009

TR TR GeneveSociété

Les ainés deviennent
accros a Internet

Sollicités par la télévision, la radio et leurs petits-enfants, des seniors
avides de connaissances prennent les cours d’informatique d’assauit.

n [ §

Avoir des nouvelles des petits-enfants, se renseigner sur des théemes de santé, acheter en ligne... Les ainés trouvent mille raisons de



Ou se soigner a la Fondation Phenix ?

Adolescents

Centre Adolescents
Rue des Rois 21-23
1204 Geneve

Tél. 022/404.02.30

Adultes

Centre de Chéne
Route de Chéne 100

1224 Chéne-Bougeries
Tel. 022/404.02.10




\Vlercl pour votre attention !
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